Kipt n Riza LIS Lunchroom IT Services GmbH

Borsteler Bogen 27¢
Alpenrosenweg 33a
D-22523 Hamburg - D-22453 Hamburg
Tel.: 040 696 327 602 ' Tel.: 040 696 327 602
Fax: 040 696 327 603 Fax: 040 696 327 603
Email: kaeptnriza@lunch-room.de Email: kaeptnriza®lunch-room.de

Informationen zur Essensversorgung
Liebe Schulkinder, Eltern und Lehrkréfte,

wir, die Firma K&pt "n Riza, freuen uns, das Mittagessen flr Ihre Kinder zu kochen. Als Caterer
an Ihrer Schule versorgen wir die Schiler/innen mit einem vollwertigen Mittagessen.
Hinsichtlich der Speiseplanung und des Einkaufs ist es uns wichtig, saisonale und regionale
Produkte zu verwenden, Wir verzichten in unseren Speisen auf Schweinefleisch,

Das Bestellsystem LIS Lunchroom IT Services GmbH:

Die Abwicklung der Essensbesteliung, sowie die Emzelabrechnung mit den Eltern und der
Schulbehérde tibernimmt die Firma LIS Lunchrocom IT Services GmbH. Um die
Essensversorgung zum Schulstart zu gewdhrieisten, ist es notwendig, dass Sie Ihr Kind
frilhstens ab dem 08.08.2022 bis spatestens zum 15.08. 2022 wie folgt bel Lunchroom
anmelden.

Die Registrierung:
Bitte registrieren Sie Ihr Kind {ber folgenden Link:
https:/ /kaeptnriza.lunch-room.de/max-traeger-schule

Sollte es Thnen nicht moglich sein, Ihr Kind online anzumelden, kénnen Sie sich das
Registrierungs-Formular im Schulburo abholen, es ausflillen und unterschrleben und bis zum
06.07.2022 selbst per Brief oder Fax an Lunchroom senden.

Geschwisterkinder knnen unter dem bestehenden Benutzerkonto hinzugefiigt
werden.

Fur das Benutzerkonto erhalten Sie personllche Zugangsdaten it denen Sie such im System
einloggen kdnnen.

Besteliung und Abbestellung: ' , ,
Abmeldungen und Umbesteliungen sind bei Lunchroom spétestens einen Werktag (Mo.-Fr.) Im
Voraus bis 14:00 Uhr zu melden. Sie haben die Mglichkeit, das Essen online oder per E-Mail
Uber den oben angegeben Kontakt abzubestellen. Im Krankheitsfall kann das Essen werktags
(Mo.-Fr.} bis 16:00 Uhr fur den folgenden Werktag telefonlsch oder per E- Mall abbestellt '
werden _ . :

Kontakt: = Lunch-Room

‘Telefon: 040 696 327 602.
Fax: 040 696 327 603
Email: kaeptnriza@lunch-room.de

Bei Lebensmittelunvertriglichkeiten:
Sind bei der Ernahrung Ihres Kindes AIIerg;en/Unvertraghchkelten zu berlicksichtigen,
kontaktieren Sie Herrn Riza Avci unter der Rufnummer 0176 62989757, ’

Bargeldlos in die Mensa:
Damit Ihr Kind am Essen teilnehmen kann, benétigen Sie ein Guthaben auf Ihrem
Benutzerkonto. Der Preis fir ein Essen betragt 4 € inkl. MwSt.

Beispielrechnung: Ihr Kind isst an jedem Schultag und Sie zahlen 4 € pro Essen, somit muss
Ihr Benutzerkonto pro Monat ein Guthaben von 88,00 € aufweisen (1 Monat = 22 Tage x 4 €
= 88,00 €). Individuell mdgliche Zuschiisse von der Stadt Hamburg werden davon abgezogen.
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Die Informationen (ber die Hohe der Zuschiisse erhalt die Firma Lunchroom direkt von der
Schule, das Benutzerkonto wird dementsprechend auf den vergiinstigten Preis umgestelit.
Bitte denken Sie daran, dass fiir BuT-Leistungsempfanger immer ein glltiger
Leistungsbescheid im Schulbiiro vorliegen muss. Alle Informationen werden von der Schule
und Lunchroom unter datenschutzrechtiichen Aspekten absolut vertraulich behandelt.

Per Lastschriftverfahren:
Wir werden mit Hilfe des Lastschriftverfahrens (SEPA- Ba5|siastschr|ft) den Betrag, den Sie bei
Ihrer Registrierung angegeben haben, von Ihrem Giro-Konto einziehen. Sofern Sie keinen
Betrag angegeben haben, wird der Standardbetrag 30,00 € eingezogen, Bitte sorgen Sie flr
ein ausreichendes Guthaben auf Ihrem Giro-Konto, um die regelméBige Versorgung Ihres
Kindes zu gewdhrleisten und um unnotige Geblhren bei einer Riicklastschrift zu vermeiden,
Ihr Benutzerkonto (z.B. Ihren Kontostand, Stammdaten) kénnen Sie jederzeit bei Lunchroom
einsehen.

Per {iberweisung;
Wenn Sie den Essensbetrag iberweisen méchten, stellen Sie bitte sicher, dass Ihr
Benutzerkonto stets liber ein Guthaben verfligt.

Die Bankverbindung und Ihren pérsﬁnlichen Verwendungszweck erhalten Sie nach erfoigter
Anmeldung. ' )

Anderungen; _
Anderungen Ihrer Daten, z.B. der Bankverbindung, E-Mail-Adresse usw., geben Sie Lunch-
Room bitte unverziiglich schriftlich per E-Mail oder Post bekannt,

Ferienbetreuung:

Zu den Ferien werden alle Kinder automatisch vom Mittagessen abgemeldet. Beachten Sie
bitte: Sollte Ihr Kind an der Ferienbetreuung teilnehmen, miissen Sie ihr Kind direkt bei
Lunch-Room zum Mittagessen anmelden. Anmeldungen zum Mittagessen in der
Ferienbetreuung kdnnen zwel Wochen vor Beginn der Ferien durchgefiihrt werden Diese
Anmeldung ist verbindlich. -

Kiindigung:

Bitte beachten Sie, dass dieser auch schriftlich {per E-Mail, Fax oder Post) mit einer
Kiindigungsfrist von vier Wochen gesondert bei Kapt 'n Riza gekindigt werden muss. Eine
Sonderkindigung ist nur bei einem Austritt aus der Schule méglich. Wenn Thr Kind die Schule
veridsst, wird der Vertrag automatisch beendet. Etwaige Guthaben Ihres Benutzerkontos
werden Ihnen zum Ende des Kiindigungsmonats zuriickerstattet. Bitte geben Sie daher bei der
Kiindigung Ihre IBAN fir die Riickiberweisung des Guthabens an.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit und stehen Ihnen fir Fragen gernel zur Verfilgung!
Thr Team von

Kapt'n Riza
und Lunchroom
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Anmeldung zur Teilnahme an der
Schulverpflequng an der

Max-Traeger-Schule

Vertragsdaten (bitte leserlich schreibgn)

Angaben zum/zur Essenstellnehmer/m

Name

Vorname

LIS Lunchroom IT Services GmbH
Borsteler Bogen 27c¢

D-22453 Hamburg

Tel.: 040 696 327 602

Fax: 040 696 327 603

Email: kaeptnriza@lunch-room.de

jBic

[J Ich nehme am SEPA/ Lastschriftverfahren
teil. ‘

Pflichtangaben:
Kontoinhaber

IBAN

StraBe / Nr.

PLZ / Ort

Geburtsdatum

Schule

Klasse

Hiermit gestatte ich der Firma Kapt'n Riza bis auf
Widerruf von meinem 0.g. Konto. im .
SEPA/Lastschriftverfahren den Betrag von

€ abzubuchen.

Sofern Sie keinen Betrag angegeben haben, wird . |
der Standardbetrag von 30,00 € eingezagen.

Glaubiger-ID; DE9QZZZ00002517245%

&

Datum /Unterschrift (bei-Minderjdhrigen durch
die/den Erziehungsberechtigte/n)

Angaben der Eltern /
Erziehungsberechtigten

Name

Vorname

Ungliltig bei fehlenden gder falschen Angaben.

- oder -

(1 Ich {iberweise einen frei wihlbaren Betrag
an Kiipt'n Riza mit
Verwendungszweck und Kundennamen. |
{1 Ich bin von einer Zahlung befreit und BuT . -
berechtlgt

Telefon-Nr. -

[J Ich méchte eine automatische
Emailbenachrichtigung, wenn das Guthabenkonto -
einen Stand von 5 Essen unterschreitet, '

Email-Adresse

Menﬁbesteilungsvarianten

0 1. Automatlsche Menubesteitunq an folqenden
Tagen _' Lo

: E] Montag 'O Dienstag  [J] Mittwoch
O Donnerstag  ElFreitag

&

Datum /Unterschrift (bei Minderjahrigen durch
dief/den Erziehungsherechtigte/n)
Vertragsdaten senden an:

LIS Lunchroom IT Services GmbH

Borsteler Bogen 27¢, 22453 Hamburg

Fax: 040 - 696 327 603
Email: kaeptnriza@lunch-room.de




